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DECISAO DE IMPUGNAGAO
PREGAO ELETRONICO N°21/2021

IMPUGNANTE: BETHA SISTEMAS LTDA
IMPUGNADO: MUNICIPIO DE QUATRO BARRAS

RELATORIO

Trata-se de processo de Pregdo Eletrénico n° 21/2021, cujo objeto refere-se a contratacdo de empresa
para implantagdo e manutengdo de sistema integrado de gestdo publica, incluindo os servigos de
atualizacao, suporte técnico e treinamento, para atender as necessidades deste municipio, conforme
especificagdes contidas no Termo de Referéncias (Anexo 01) do referido Edital.

TEMPESTIVIDADE

Inicialmente cabe observar que a impugnagéo apresentada é tempestiva, uma vez que foi recebida em 28
de maio de 2021, via meio eletrénico e protocolado sob n° 7.020/2021, dentro do periodo previsto no
artigo 21 do Decreto Municipal n°7.394/2020, devendo o pleito ser apreciado por esta Administragéo.

DO PEDIDO

A impugnante, em sintese, considera que no edital ha exigéncias que nao sdo razoaveis na data da
entrega da proposta atualizada, em momento anterior ao da contratacdo, sendo elas, as dispostas no item
13.11 e subitens do referido Edital:

13.11 — Da documentacao complementar a proposta:

Equipe técnica responsdvel pelo andamento do projeto:

13.11.1 - A licitante devera apresentar um plano de implantagdo e acompanhamento do
projeto, contendo a equipe técnica responsavel pelo projeto, sendo esta composta por no
minimo:

01 (um) Gerente de Projetos;
15 (quinze) Programadores;
15 (quinze) técnicos de suporte.

13.11.1.1 - A licitante devera comprovar o vinculo empregaticio dos funcionarios indicados
no plano de implantacdo e acompanhamento do projeto, sendo aceito para esta
comprovagdo: Cdpia autenticada da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou
Copia autenticada do livro de registro de funciondrios ou Contrato de Trabalho ou de
Prestacéao de servigos.

O Gerente de Projeto sera responsavel por:

. Gerenciar o projeto, no &mbito das disciplinas de gestdo de projetos de acordo
com as boas praticas preconizadas no PMBoK (Project Management BodyofKnowledge)
do PMI (Project Management Institute);

. Gerenciar todos os recursos da CONTRADADA colocados a disposicdo da
CONTRATANTE, no &mbito desta contratacao;

. Ser a interface com a CONTRATANTE para comunicacées com o Gerente de
Projeto designado pela CONTRATANTE; 137;

. Implantar, executar, participar e acompanhar a Gestdo do Projeto conforme
descrito neste termo.

Para fins de comprovacgéo de experiéncia do Gerente do Projeto, a licitante devera:
13.11.2 - Comprovar formagao superior completa por meio de diploma de instituicdo de
ensino superior reconhecida pelo MEC;

13.11.3- Comprovar experiéncia profissional de, pelo menos, 3 (irés) anos;

13.11.4- Comprovar conhecimentos em Gerenciamento de Projetos por meio da
apresentacdo de certificacdo PMP (Project Management Professional), emitida pelo PMI
(Project Management Institute), vigente e valida ou certificado emitido por organizacdo
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congénere.
13.11.5 — O responsdvel pela andlise dos documentos complementares constantes

no item 13.11 sera o fiscal do contrato, Sr. Alessandro Cordeiro Blanco.

A impugnante, ainda, relata contradi¢cdo técnica nas descricdes do objeto no Termo de Referéncias, onde
diz:

“17 - DO AMBIENTE COMPUTACIONAL (...) As atualizagbes dever&o estar disponiveis na
internet ou serem remetidas em midia digital, podendo ser atualizado automaticamente
nos casos em que o aplicativo fique hospedado em DataCenter sob responsabilidade da
proponente. Permitir realizar atualizacdo do sistema e do banco de dados de forma
padronizada através de setups de instalacdo com instrucbes passo a passo (...)".

Considerando que no inicio do Termo de Referéncias se exige “solugdo Cloud”, ou seja, uma solugdo de
computacdo em nuvem.

DA ANALISE

De pronto, é importante destacar que os atos praticados por esta Administracdo em seus procedimentos
licitatorios, obrigatoriamente, sdo pautados pelos principios da legalidade, isonomia, impessoalidade,
moralidade, publicidade, vinculagao ao instrumento convocatério e principio do julgamento objetivo.

Considerando que as exigéncias ora citadas tratam-se de condigcbes estabelecidas no Processo
Administrativo n® 3.844/2021, protocolado pela Secretaria Municipal de Administragdo, Financas e
Planejamento, recebida a impugnacao, os pontos questionados pela empresa BETHA SISTEMAS LTDA
foram encaminhados para andlise e julgamento do departamento qual constituiu as informacoes
constantes no Termo de Referéncias do Pregao Eletrénico n® 21/2021, conforme item 6.8 do instrumento
convocatorio.

Para demonstrar que o Municipio de Quatro Barras adotou um modelo de edital que melhor atende as
suas necessidades, primando pela busca da proposta mais vantajosa e, conseqientemente, alcancar o
interesse publico, ndo deixando de preservar os principios norteadores do processo licitatério na
Administragdo Publica, sdo apresentados a seguir, de forma clara e objetiva, as respostas dadas pela
Secretaria Municipal de Administra¢édo, Finangas e Planejamento ao impugnante do edital:

a) Sobre a solicitagdo de 01 (um) Gerente de Projetos e de 15 (quinze) programadores, devidamente
contratados pela empresa, para atender a todos os mdédulos que necessitamos. Pois conforme o
Art 30. Da Lei 8.666/93:

Art. 30. A documentacgdo relativa a qualificagdo técnica limitar-se-a a:

Il - Comprovacao de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo, e indicacdo das
instalacbes e do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e disponiveis para a
realizagdo do objeto da licitagdo, bem como da qualificagdo de cada um dos membros da
equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos;

O artigo 30, I, da Lei n? 8.666/93 autoriza requerer documentagcao que comprove que a licitante possui
pessoal técnico adequados a execucdo do objeto.

Na presente Licitacdo, tal exigéncia se mostra necessario devido a complexidade do objeto, onde a
Administracao deve ter a garantia que a empresa vencedora possua equipe técnica que assegure o bom
andamento do servigo.

Justificando a exigéncia minima de programadores, em virtude de o objeto visar a contratacdo de um
software, € necessaria uma equipe de programadores para proporcionar constante atualizagbes e
melhorias que todo software demanda, bem como corrigir eventuais falhas.

Por outro lado, a exigéncia de técnico de suporte se justifica no intuito de o objeto da presente licitagao
versar ndo sé na locacao do software, como na manutengao e suporte técnico. E necessario, portanto, que
a licitante demonstre que possui equipe de suporte capaz de atender as demandas dos usudrios da
Prefeitura.
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Por fim, a exigéncia de um Gerente de Projetos se justifica pela complexidade que envolve uma
conversao, migragéo de dados e implantagao de um sistema de Gestédo Publica.
Assim, é necessario que a licitante demonstre ser capaz de executar o objeto da de forma satisfatéria.
Onde uma migracao e conversao de dados mal sucedida podem causar prejuizos incalculaveis a
Administracdo Municipal, inviabilizando o trabalho de todos os setores da Administracao, que dependem,
muitas vezes, dos histéricos de dados para realizar o trabalho de forma correta.

Segue algumas das Principais funcoes de um_ Gerente de Projetos e programadores: “Gerir o
cronograma como um todo € essencial para garantir que o trabalho sera atribuido aos recursos
apropriados e finalizado dentro do prazo e do orgamento estipulados. Isso exige uma boa visdo dos
resultados que se pretende alcancar e o que tem que ser feito para tal. Fazer agestdo do
cronograma também exige que o profissional organize as propostas, elaborando planejamentos bem
claros, e consiga habilitar as demais pessoas que estdo envolvidas no projeto e que sdo fundamentais
para que ele dé certo. Ocupar a posicdo de lider significa acompanhar de perto todo o trabalho que é
desenvolvido pela sua equipe — fator crucial para identificar, gerir e resolver os principais problemas que
surgirem durante a execucdo do projeto. Dessa forma, o profissional pode solucionar os erros em tempo
habil, evitando que ele perdure até a entrega da tarefa e acabe prejudicando o resultado final, causando
insatisfacdo para o cliente. Para verificar se um projeto esta andando conforme o planejado é necessario
ter parametros claros que ajudem a alcangar essa resposta. Por isso, também é funcdo do gestor fazer a
definicdo e obtencdo das métricas apropriadas para certificar-se corretamente a respeito do progresso e
da qualidade dos entregdveis produzidos. A comunicagdo é considerada o ponto fraco da maioria dos
projetos. Sendo assim, é preciso contar com um processo de comunicacdo que seja aberto e o mais
transparente possivel. Com base nisso, o gestor tem que divulgar as informagées da iniciativa para todas
as partes interessadas. Ao fazer com que as informagbes cheguem aos participantes da sua equipe de
forma clara e eficiente, ele evita falhas na comunicacdo que possam comprometer uma ou todas as etapas
da atividade.”

Justifica-se a exigéncias da documentacao, porém, em atencao a etapa de apresentacao dos documentos,
solicita-se a alteracao da apresentacédo dos documentos para a fase da assinatura do contrato.

b) Sobre DO AMBIENTE COMPUTACIONAL: se referente ao acesso dos logins dos sistemas, o
Data Center mencionado € o local onde se encontra o0 em Nuvem da CONTRATADA e os setups
de instalacdo sao os acessos de logins de cada usuario.

DA DECISAO

Diante do exposto, na qualidade de Pregoeira Oficial do Municipio de Quatro Barras, no uso de minhas
atribuicbes conferidas pela legislacédo aplicavel a espécie, a partir da decisdo da Secretaria Municipal de
Administracdo, Financas e Planejamentos, REGISTRO o deferimento parcial do pedido apresentado pela
impugnante BETHA SISTEMAS LTDA, passando a alterar a etapa de exigéncia dos documentos
relacionados no item 13.11 para o item 19.2 do referido Edital (vide Aviso de Alteracao n® 01).

NOVA DATA DE ABERTURA DO PREGAQO

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: das 17h00 do dia 19/05/2021 as 08h50 do dia 18/06/2021.

ABERTURA DAS PROPOSTAS: das 08h51 as 08h59 do dia 18/06/2021.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: 09h00 do dia 18/06/2021

Mantenham-se inalterados os demais termos do edital. Intimem-se a Impugnante da presente decisao.
Quatro Barras, 01 de junho de 2021.

APARECIDA ALVES DE PAULA SBRISSIA
Pregoeira Municipal

VIVIANE SAUTNER BERNARDI
Secretaria Municipal de Administragédo, Finangas e Planejamento



